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WISO Mein Geld:
Online-Banking mit WISO Mein Geld

So funktioniert Online -Banking

Home-Banking bietet zahlreiche Vorteile: Sie sparen sich den Weg zur Bank und sind unabhangig von
Offnungszeiten und Uberweisungsvordrucken. Es sind jedoch auch einige Dinge zu bedenken:

Beim Online-Banking wird Uber das Internet eine Verbindung zwischen lhrem PC und einem Server
Ihrer Bank hergestellt. Beide Rechner tauschen dabei Daten untereinander aus. Mit WISO Mein Geld
arbeiten Sie in zwei Schritten:

1. Sie bereiten Ihre Transaktionen wie z.B. eine Uberweisung oder einen Dauerauftrag vor. Da-
bei miissen Sie — anders als beim Home-Banking lber die Website lhrer Bank und sehr viel
sicherer — nicht mit dem Internet verbunden sein. Erst wenn Sie alle Uberweisungen in Ruhe
ausgefillt und kontrolliert haben,

2. gehen Sie einmalig online und Ubertragen die Daten an lhre Bank, sodass lhre Auftrage aus-
gefuihrt und die Betrdge verbucht werden kénnen.

Es kann passieren, dass nach Abschluss lhrer Transaktionen die Konten auf dem Bank-Rechner und
Ihrem Computer fur eine Weile nicht Ubereinstimmen. Der Grund dafir ist, dass einige Banken Bu-
chungen Uber eine Software erst einmal sammeln, sicherheitstechnisch Uberprifen und dann erst
bearbeiten. Das kann je nach Bank und Zeitpunkt lhrer Transaktion einige Stunden oder einige Tage
(etwa tiber das Wochenende) dauern. Ahnliches passiert (ibrigens auch, wenn Sie einen Einkauf mit
ec-Karte bezahlen: In beiden Fallen finden Sie die entsprechenden Geschéftsvorgange fir einen ge-
wissen Zeitraum unter Vorgemerkte Buchungen , bevor sie endgultig auf Ihrem Konto vermerkt wer-
den. Diesen Dienst unterstiitzen mittlerweile viele Banken. Das Gleiche gilt in die andere Richtung.
Buchungen, die auf dem Rechner der Bank vorgenommen werden, sind nicht automatisch in WISO
Mein Geld berilicksichtigt. Denn zu lhrer Sicherheit gleicht WISO Mein Geld nicht selbststéandig die
Daten auf lhrem PC mit den Daten auf dem Bankserver ab. Sie selbst — nicht das Programm — ent-
scheiden, wann Sie online gehen und z.B. eine Umsatzabfrage ausfiinren oder eine Uberweisung
vornehmen.

Sicher ist Sicher

Kriminelle werden immer kreativer, auch und gerade im Software-Bereich. Dass Online-Banking mit zu
den bevorzugten Angriffspunkten gehort, liegt wohl in der Natur der Sache. Schlief3lich geht es um viel
Geld — und zwar lhres. Naturlich bemihen sich Banken und Software-Hersteller um die grol3tmaogliche
Sicherheit, aber auch Sie selbst kdnnen — und sollten! — einiges dazu beitragen, dass Ihre Bankge-
schafte ungestoért ablaufen.

- Installieren Sie eine Firewall auf Inrem PC und sorgen Sie dafiir, dass Sie schon beim Starten
des Rechners mit geladen wird. Bei vielen Betriebssystemen ist ein solcher Schutz bereits in-
tegriert.

- Aktivieren Sie standig ein Anti-Viren-Programm . Vor allem von eingehenden E-Mails geht
Gefahr aus. Wahlen Sie daher ein Anti-Viren-Programm, das automatisch den E-Mail-Verkehr
Uberwacht.

- Aktualisieren Sie dieses mindestens einmal pro Woche mit einem Update.

- Fallen Sie nicht auf Phishing -Mails hinein. Eine Phishing-Mail (eine Abktrzung fur Password
Fishing = Passwort-Angeln) ist als E-Mail Ihrer Bank getarnt.

- Sorgen Sie dafir, dass Ihr Betriebssystem immer auf dem neuesten Stand ist.
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- Andern Sie Ihre PIN fiir das Online-Banking regelmaRig.
- Speichern Sie lhre PIN und Passworter nicht unverschlisselt auf Ihrem PC — und auch nicht
auf einem Zettel, den Sie unter der Tastatur aufbewahren.

Fur die maximale Sicherheit der Bankdaten auf Ihrem PC sorgt WISO Mein Geld. Der eingebaute
Datentresor schitzt zum Beispiel lhre PIN oder TAN-Listen mit einer sehr hohen Verschlisselung. Sie
finden ihn im Globalen Menl unter Programmbereiche > Konten & Umsétze > Konten

Nur wer das Kennwort kennt, hat Zugriff auf Ihre Daten. Damit der Tresor absolut sicher ist, diirfen Sie
das Kennwort nicht auf lhrem PC speichern. Alle Daten und die gesamte Kommunikation tber das
Internet wird von WISO Mein Geld verschlisselt. Sogar den Zugang zu WISO Mein Geld selbst, und
damit zu lhren sensiblen Daten, kénnen Sie per Passwort schitzen.

WISO Mein Geld umfasst mehrere Sicherheitssysteme, die Sie nicht ohne wirklich guten Grund aul3er
Kraft setzen sollten. Dazu zahlen unter anderem:

= Uberwachung der Hosts-Datei

In dieser Datei befinden sich Zuordnungen von IP-Adressen zu Hostnamen. Sie wird zum Auflésen
von Doméanennamen verwendet. Das Verandern der Hosts-Datei ist fur einen Virus recht einfach; er
flgt dieser Windows-Datei praktisch einen Eintrag hinzu, sodass Ihre Anfragen auf eine Webseite auf
eine andere umgeleitet werden. WISO Mein Geld iberwacht die Hosts-Datei und warnt Sie bei Ande-
rungen.

= Bewertung der Sicherheitsqualitat von Passwortern

Ein Passwort kann nur dann als sicher gelten, wenn es sich durch gangige Attacken nicht in endlicher
Zeit knacken lasst. Mit den heutigen sehr schnell arbeitenden Rechnern ist ein kurzes Passwort, das
z.B. nur aus Buchstaben besteht, sekundenschnell geknackt. Ein sicheres Passwort sollte deshalb

- mindestens 16 Zeichen lang sein,

- Sonderzeichen (z.B. ~, #, }, %)

- Zahlen,

- grol3e Buchstaben und

- klein geschriebene Buchstaben enthalten.

Ein sehr guter Mix dieser finf Anforderungen ist etwa ein Passwort wie MUiden$1997iNewOrl#. Um
sich das merken zu koénnen, sollten Sie an einen Satz denken wie ,Mein Urlaub in den USA 1997 in
New Orleans”; das ,#‘ kdnnen Sie sich z.B. als Kiirzungszeichen merken. WISO Mein Geld bewertet
die Qualitat Ihres Passwortes. Sie sollten auf jeden Fall die Stufe ,sicher”, besser noch ,sehr sicher*
erreichen.

Mit dem Sicherheitsassistenten kénnen Sie die Einstellungen von WISO Mein Geld Ihren persdnlichen
Winschen anpassen. Klicken Sie dazu Einstellungen > Sicherheitseinstellungen
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Mehr fir lhr Geld...

Uberweisungen, Lastschriften oder Dauerauftrage sind mit WISO Mein Geld schnell und einfach zu
erstellen, denn Sie missen nur die gewohnten Vordrucke ausfillen. Die benétigten Formulare finden
Sie u.a. im Bereich Buchungen unter Neue Buchung in der Funktionsleiste. Eine Buchung, also z.B.
eine neue Uberweisung oder einen neuen Dauerauftrag, konnen Sie (ibrigens in den verschiedensten
Bereichen von WISO Mein Geld erstellen: in der Funktionsleiste der Buchungsliste, auf der Startseite
im Block Meine Barmittel per Klick auf das Symbol fir neue Buchungen, im Globalen Menii unter € >
Neu > Uberweisung , in der Globalen Symbolleiste rechts oben, in der Hauptnavigation unter Zah-
lungsverkehr oder ganz einfach und Uberall per Tastatur (= Strg+N). Suchen Sie sich den Weg aus,
der Ihnen am sinnvollsten erscheint und am leichtesten von der Hand geht.

Auftrage sammeln: das Onlinecenter

Wenn Sie friiher an lhrem Schreibtisch Ihre Bankgeschafte handschriftlich erledigt haben, sind Sie
dann jedes Mal zur Bank gegangen, nachdem Sie eine Uberweisung ausgefiillt hatten? Sicher nicht.
Sie haben die fertigen Unterlagen in ein Ausgangskdrbchen gelegt und abends gesammelt bei der
Bank eingeworfen. Das spart schlieRlich nicht nur Zeit und Wege, sondern eben auch Kosten! Genau
auf diesem Prinzip baut das Onlinecenter als eine Art Ausgangspuffer auf. Sie finden den Bereich in
der Hauptnavigation unter Onlinecenter . Sie bereiten zunachst alle Transaktionen vor. Bevor Sie
diese lber das Internet an Ihre Bank senden, kénnen Sie sie noch einmal prifen oder einen Uberwei-
sungsauftrag in einen Terminauftrag andern. Um die Funktionsweise vom Onlinecenter kennenzuler-
nen, schicken wir im folgenden Beispiel eine Uberweisung ab.

WISO Mein Geld
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Neu Standard-  Terminauftrag Dauerauftrag  Lastschrift Auftrage Auftrags- Details Drucken
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Sutraggeber
Hans und Helga Muster

Koniarhr. s fuitraggebers

12345678 Wechseln 2u Lastschrift.

Kategatie Steuer
Keine - Keine

[l Meine Auftrage Jetatin"Meine Auftrage legen | [ Jetat an de Bank senden | | Zuricksetzen

Durch Klick auf Jetzt in Meine Auftrage legen legen Sie den Auftrag dort ab. Parallel bietet das Pro-
gramm einen Schnellzugriff unter Meine Auftrége . Beachten Sie die nun angezeigte Nummer rechts
oben auf der Schaltflache Meine Auftrage der Hauptnavigation. Hier wird dargestellt, wie viele nicht
versendete Auftrage sich zurzeit im Auftragspuffer befinden.
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+ Favoriten Durch Klick auf die Schaltfla-
che von Meine Auftrage wan-
delt sich die Hauptnavigation in
eine Gesamtliste der noch
wartenden Auftrage.

=  Programmbereiche

[I_I Meine Auftrige

o Buftrag wurde

Auf den ersten Blick sieht das Ganze
aus wie eine bloRe Liste der von lhnen
im Zuge des Zahlungsverkehrs erstellten
Auftrage. Es ist aber sehr viel mehr: Sie
kénnen hier nicht nur einige Eckdaten
Ilhrer Auftrage wie z.B. Datum, Betrag - <
oder Empféanger einsehen, sondern je- F ;} ' i
den Auftrag auf Wunsch auch andern Tk abschicken ; Netis Saits: Seis ;a;pa
oder nachbearbeiten. Ein Klick auf die e 7

gewiinschte Auftragszeile geniigt, und UberwEiuny \bechic
Sie kénnen im ausgeklappten Menii nun i g M S
entweder Abschicken , Bearbeiten oder

den Auftrag Loschen .

Einstellungen ™ #nsichk = Hilfe =

| Sharkseite

ken

A | K&fer, Blz 100... Bearbeiten
EBetrag: 10

Auftrag zuriickstellen h__(l Wenn Sie einen Auftrag zuriickstellen méchten, klicken Sie

auf Status zurickstellen . Sie kénnen dann entscheiden,
wann der Auftrag ausgefuhrt werden soll.

wann soll der Auftrag ausgefihrt werdeny?

am

L Ok ] [ Abbrechen

Alle zurtickgestellten Auftrage finden Sie im Programmbereiche > Kon ten & Umsatze > Onlinecen-
ter wieder. Hier kdnnen Sie weitere Funktionen ausfiihren wie zum Beispiel einen Sammler erstellen.
Wenn Sie mehrere Uberweisungen von demselben Konto im Auftrag geben méchten, kénnen diese im
Onlinecenter in einer SammelUberweisung zusammengefasst werden. Beim Senden an die Bank
mussen Sie dadurch nur eine TAN eingeben. Um die Sammeliiberweisung auszufuhren, aktivieren Sie
den Status der Sammelliberweisung.

Wenn Sie den Auftrag (und auch zukunftige) immer sofort online auf den Weg bringen méchten, nut-
zen Sie den Button Jetzt an die Bank senden.
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Transaktionen

Das Uberweisungsformular (z.B. iiber Programmbereiche > Konten & Umséatze > Zahlungsve r-
kehr) von WISO Mein Geld bietet lhnen noch sehr viel mehr Mdglichkeiten, Ihr Geld in Bewegung zu
bringen. Offnen Sie fir iber Klick auf Details anzeigen die unterhalb des eigentlichen Formulars an-
geordnete Detail-Funktionsleiste fur unsere kleine Erkundungstour.

W aruny DAy

[EUR | 102, 33 S[E -]
Werpendungsaweck, )
|Zah1ung Schraubenlieferung F
Buftraggeber
Hans und Helga Huster
Konto-Mr. des Auftraggebers
12345678 Wechseln zu Lastschrift

Eategorie Steuer

Keing = Keine

Uberweisungsauftrag | Split | Details | Zusatz | Dokumente

Busfifhrungsdatum Jiederholung alle

04.05.2010 [ ooz

»

keine Wiederholung W

Tage Worlauf
+ online bei der Bank hinterlegen i

>

offline im Konto anlegen

Der Uberweisungsauftrag wird unmittelbar bei der Bank hinterlegt, am 04.05.2010 ausgefiihrt und nicht wiederhalt,

Die Karteikarte Uberweisungsauftrag macht mit wenigen Klicks aus lhrer Uberweisung einen Dauer-
auftrag. Sie legen das Ausfuhrungsdatum fest, die Anzahl der Wiederholungen (z.B. 2), den Wieder-
holungszyklus (in Wochen oder Monaten) und bei Bedarf das Datum der letzten Ausfihrung. Wenn
Sie das Enddatum offen lassen, wird der Auftrag alle zwei Wochen oder Monate ausgefuhrt. Durch die
einmalige Anlegung eines Dauerauftrags versdumen Sie keine Zahlung und haben trotzdem die Mog-
lichkeit den Auftrag schnell und einfach zu &ndern oder zu l6schen. Die Ausfihrungsart (z.B. Online
ausfihren oder Zur Prognose verwenden ) wéahlen Sie bitte nach Bedarf. Ist nur zur Prognose
verwenden aktiviert, wird die Buchung nur in die Zukunftsplanung, nicht aber in die tatséchliche Fi-
nanzsituation einbezogen.

Die Zusammenfassung Ihres Auftrags kdnnen Sie unten im Textfeld zur Kontrolle nachlesen. Gewisse
Optionen wie Tage Vorlauf sind von der jeweiligen Auftragsart abhéngig. Wenn Sie sich z.B. dafur
entscheiden, dass der angelegte Dauerauftrag nicht automatisch durch die Bank ausgefiihrt werden
soll, kénnen Sie diesen in der Zahlungsverwaltung hinterlegen . Der Auftrag wird dann in Meine
Auftrage gespeichert. Zusatzlich kdnnen Sie festlegen wie viele Tage vor dem eigentlichen Ausfih-
rungstermin der Auftrag im Onlinecenter erscheinen soll. Das Textfeld klart Sie in jedem Falle dartuiber
auf, wann und wie der Auftrag ausgefuihrt wird.

Dauerauftrage werden in WISO Mein Geld in Programmbereiche > Konten & Umsétze > Zahlungs-
verwaltung gespeichert.

»
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Angenommen, Sie Uberweisen bei einer Versandhausbestellung insgesamt 340 Euro. Um den genau-
en Uberblick dariiber zu behalten, wofiir Sie Ihr Geld ausgeben, kénnen Sie diesen Betrag, zum Bei-
spiel in 120 Euro fur Birobedarf und 220 Euro fur ein Haushaltsgerat aufteilen. Dass Sie einen Betrag
aufgesplittet haben, hat (brigens keine Folgen fur die Uberweisung selbst. Der Empfanger erhélt
selbstverstandlich die volle Summe. Aber fur Ihre interne Buchfiihrung kann diese Aufteilung hilfreich
sein. Klicken Sie im Auftragsformular in der Reiterleiste unten auf die Karteikarte Split und anschlie-
Rend links unten unterhalb der Tabelle auf Neu. Im Listenfeld Kategorie klicken Sie auf den Schalter
[...]. Klicken Sie in der Kategorienauswahl auf Biro und danach auf Sonstige Bliroausgaben

Vielleicht kénnen Sie solche Ausgaben als Werbungskosten geltend machen? Dann klicken Sie bitte
auf den Schalter [...] beim Feld Steuer. In der Auswahl steuerlich relevanter Kategorien wéahlen Sie
Werbungskosten Arbeitnehmer  und dort z.B. Arbeitsmittel . Optional kdnnen Sie eine kurze Be-
schreibung formulieren. Im Betragsfeld tippen Sie ein: 120 (bei einer Uberweisung wird der Betrag
automatisch als negativ angesehen). Nach dem gleichen Schema erfassen Sie den zweiten Teil Ihrer
Splitbuchung.

Um bereits heute eine Uberweisung in Auftrag zu geben, die erst in der nachsten Woche ausgefiihrt
werden soll, wahlen Sie bitte auf der Karteikarte Uberweisungsauftrag das gewiinschte Ausfiih-
rungsdatum. Zur Kontrolle prufen Sie die Zusammenfassung.

Wenn Sie eine Uberweisung in das europaische Ausland in Auftrag geben wollen, miissen Sie IBAN
und BIC des Empfangers kennen. In WISO Mein Geld finden Sie die EU-Uberweisung in der Funkti-
onsleiste des Zahlungsverkehrs unter Neu > SEPA Uberweisung . Das Ausfiillen des Formulars
unterscheidet sich ansonsten nicht von dem einer Uberweisung oder eines Dauerauftrags. Achtung :
SEPA Uberweisungen werden in WISO Mein Geld ohne Banknamen gefiihrt, da hier nicht das BLZ-
System gilt, sondern die Nennung tber IBAN und BIC.

"E"='= |Gir|:| Hans und Helga Muster ‘33355555 |BuhIBank |

=== [Auftraggeberkonto) [BEankleitzahl) [Kreditinstitut]

IEBAM des Empfangers BEIC de=s Empfingers

Empfinger: Mame, Yorname!Firma [max. 27 Stellen)

_ beei [Kreditinstitut)

Naturlich kénnen Sie noch viel mehr mit lhrem Konto anfangen, als schlicht und einfach Geld zu
Uberweisen. Online-Banking tber HBCI bzw. FInTS ermdglicht generell zahlreiche Geschaftsvorfalle,
z.B. Lastschriften, Eil-Uberweisungen, Spendeniiberweisungen oder BZU. Nicht jede Bank unterstiitzt
alle Geschéftsvorfalle. Prifen Sie auf Programmbereiche > Konten Uber Online -Verwaltung >
Bankdienste , welche Geschéftsvorfalle Ihre Bank online unterstitzt.
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